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Versao 8.0 (2024)

CODIGO DE CONDUTA DA RESPONSIBLE BUSINESS
ALLIANCE (RBA)

O Cadigo de Conduta da Responsible Business Alliance (RBA) estabelece padrdes para garantir
que as condi¢des de trabalho nas cadeias de suprimentos sejam seguras e que 0s hegdcios
sejam conduzidos de forma responsavel, ética e com respeito aos direitos humanos e ao meio
ambiente.

O Cddigo pode ser adotado voluntariamente por qualquer empresa e posteriormente aplicado
por essa empresa a sua cadeia de suprimentos e a subcontratados, incluindo trabalhadores
autdbnomos.

Para adotar o Cédigo e se tornar um participante (“Participante”), a empresa devera declarar seu
apoio ao Caodigo e realizar a diligéncia devida em conformidade com o Cédigo e seus padrdes,
com o estabelecimento de um sistema de gestao eficaz conforme o descrito neste documento.

Os Participantes devem considerar o Codigo como uma iniciativa sobre a cadeia de
suprimentos total. Os Participantes também devem, no minimo, exigir que seus fornecedores
diretos reconhegcam e implementem o Cédigo.

Fundamental para se adotar o Cédigo € o entendimento de que uma empresa, em todas as
suas atividades, precisa operar em plena conformidade com as leis, regras e regulamentos
aplicaveis '. Em alinhamento com os padrdes internacionalmente reconhecidos, conforme
listados nas Referéncias deste documento, e com base nas melhores praticas nas cadeias de
suprimentos globais, os elementos deste Cédigo podem ir além da conformidade legal para
promover a responsabilidade social e ambiental e a ética nos negécios. Em nenhum caso o
cumprimento do Cédigo pode violar as leis aplicaveis. Contudo, se houver padrdes diferentes
entre o Cdédigo da RBA e as leis aplicaveis, a RBA define a conformidade como o cumprimento
dos requisitos mais rigorosos.

As disposicdes deste Codigo séo derivadas e respeitam padrées reconhecidos
internacionalmente, incluindo:

o Diretrizes da OCDE para empresas multinacionais

e Principios Orientadores da ONU sobre Negdcios e Direitos Humanos

e Declaracdo da OIT sobre principios fundamentais e direitos no trabalho
¢ Convengoes fundamentais da OIT

e Declaragao Universal dos Direitos Humanos da ONU

O Cddigo ndo tem como objetivo criar direitos novos e adicionais de terceiros, inclusive para os trabalhadores.
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O Codigo é composto por cinco segdes:

o Secles A, B e C: Padrdes relativos ao Trabalho, Saude e Seguranga Ocupacional e
Meio Ambiente, respectivamente.

e Secao D: Padrdes relacionados a ética nos negdcios.

e Secao E: Elementos de um sistema aceitavel para gerenciar a conformidade com este
Cadigo.

A RBA esta empenhada em obter contribui¢des regulares das partes interessadas para o
desenvolvimento continuo e a implementagéo do Codigo de conduta.
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A. TRABALHO

Os Participantes comprometem-se em respeitar os direitos humanos dos trabalhadores e a
trata-los com dignidade. Isso se aplica a fornecedores diretos e indiretos, bem como a todos os
trabalhadores, incluindo trabalhadores temporarios, migrantes, estudantes, autbnomos,
funcionarios diretos e qualquer outro tipo de trabalhador.

Os padrdes de trabalho s&o os seguintes:

1) Proibicdo de trabalho forcado

Trabalho forgado em qualquer forma, incluindo, mas nao limitado a, servidao (incluindo
servidao por divida) ou trabalho analogo a escravidao, trabalho involuntario ou exploratério de
reclusos, escravidao ou trafico de pessoas. Isso inclui transportar, hospedar, recrutar,
transferir ou receber pessoas por meio de ameaga, forga, coagao, sequestro ou fraude para
fins de trabalho ou servigos. Nao deve haver restricdes inapropriadas a liberdade de circulagao
dos trabalhadores na instalagao, e nem restri¢des inapropriadas a entrada ou saida das
instalagbes oferecidas pela empresa, incluindo, quando houver, dormitérios ou alojamentos de
trabalhadores. Como parte do processo de contratagdo, todos os trabalhadores devem
receber um contrato de trabalho por escrito em seu idioma nativo, ou em um idioma que o
trabalhador possa entender, que contenha uma descri¢gdo dos termos e condi¢des de
emprego. Os trabalhadores devem receber o contrato de trabalho antes de sairem do pais de
origem, e nao deve ser permitida(s) alteragao ou substituicao no contrato de trabalho apés a
chegada ao pais de destino, a menos que a alteragéo seja feita para atender a lei local e
proporcionar termos iguais ou melhores. Todo o trabalho deve ser voluntario, e os
trabalhadores devem ser livres para deixar o trabalho a qualquer momento ou rescindir o
contrato de trabalho sem penalidades, se um aviso razoavel for dado e estiver claramente
informado no contrato do trabalhador. Os participantes devem manter documentagao sobre
todos os trabalhadores que sairem. Empregadores, agentes e subagentes ndo podem manter
ou destruir, ocultar ou confiscar documentos de identidade ou imigragédo, como documentos de
identificagao emitidos pelo governo, passaportes ou permissdes de trabalho. Nao obstante o
acima exposto, os empregadores s6 podem manter documentagcéo se necessario para cumprir
a lei local. Neste caso, em nenhum momento deve ser negado o acesso dos trabalhadores
aos seus documentos. Os trabalhadores ndo devem ser obrigados a pagar taxas de
recrutamento a agentes ou subagentes de empregadores, ou outras taxas relacionadas a sua
contratagdo. Se qualquer taxa tiver que ser paga pelos trabalhadores, essas taxas deverao ser
reembolsadas a eles.

2) Jovens trabalhadores
O trabalho infantil ndo deve ser utilizado em nenhuma fase da fabricagao. O termo “crianga”
refere-se a qualquer pessoa com idade inferior a 15 anos, que ainda esta na idade de
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escolarizagao obrigatéria ou com idade inferior a idade minima para admissao no trabalho no
pais, o que for maior. Trabalhadores menores de 18 anos (jovens trabalhadores) ndo devem
realizar trabalhos que possam comprometer a sua saude ou seguranga, incluindo turnos
noturnos e horas extras. Os Participantes devem assegurar uma gestao adequada dos
trabalhadores estudantes através da manuteng¢ao adequada dos registros estudantis, cuidado
rigoroso quanto aos parceiros educacionais e protecao dos direitos estudantis, de acordo com
as leis e regulamentos aplicaveis. Os Participantes devem implementar um mecanismo
apropriado para verificar a idade dos trabalhadores. Ha apoio para o uso de programas
legitimos de aprendizagem no local de trabalho, desde que cumpram com todas as leis e
regulamentos. Os Participantes devem oferecer apoio e treinamento adequados a todos os
trabalhadores estudantes. Na auséncia de lei local, a taxa salarial para estudantes, estagiarios
e aprendizes deve ser, pelo menos, a mesma taxa salarial de outros trabalhadores recém-
ingressados que realizam tarefas iguais ou semelhantes. Sera fornecida
assisténcia/remediagao, se o trabalho infantil for identificado.

3) Jornada de trabalho

A jornada de trabalho ndo deve exceder o maximo estabelecido pela legislagao local. Além
disso, uma semana de trabalho ndo devera ser superior a 60 horas trabalhadas por semana,
incluindo horas extras, exceto em situagdes de emergéncia ou excepcionais. Todas as horas
extras serao voluntarias. Os trabalhadores devem ter, no minimo, um dia de folga a cada
sete dias.

4) Salarios e beneficios

A remuneragao paga aos trabalhadores deve estar em conformidade com todas as
leis/normas salariais aplicaveis, incluindo as relativas ao salario minimo, horas extras e
beneficios legais. Todos os trabalhadores devem receber remuneragao igual por trabalho e
qualificagao iguais. Os trabalhadores devem ser remunerados por horas extras a uma taxa de
pagamento superior as taxas horarias regulares. Deduc¢des salariais ndo devem ser permitidas
como forma de medida disciplinar. Para cada periodo de pagamento, os trabalhadores devem
receber um informe de rendimentos oportuno e passivel de compreensao, que inclua
informacdes suficientes para verificar a precisa remuneracao pelo trabalho realizado. Todo o
uso de trabalho temporario, para servigos externos ou terceirizado, deve estar dentro dos
limites da legislagao local.

5) N&o discriminagdo/nao assédio/tratamento humanitario

Os Participantes devem estar comprometidos com um local de trabalho livre de assédio e
discriminacao ilegal. Nao deve existir nenhum tipo de tratamento rude e desumano, incluindo
violéncia, violéncia baseada em género, assédio sexual, abuso sexual, puni¢cdo corporal,
coergao mental ou fisica, bullying, humilhagéo publica ou abuso verbal aos trabalhadores;
nem a existéncia de ameaca desse tratamento. As empresas ndao devem praticar
discriminagao baseada em raga, cor, idade, género, orientagdo sexual, identidade ou
expressao de género, etnia ou origem nacional, deficiéncia, gravidez, religido, afiliacao
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politica, associagao sindical, status de veterano coberto, informagao genética protegida ou
estado civil nas praticas de contratagdo e emprego, como salarios, promog¢des, recompensas
e acesso ao treinamento. As politicas e procedimentos disciplinares em apoio a essas
exigéncias devem ser claramente definidas e comunicadas aos trabalhadores. Os
trabalhadores devem ter acomodacgdes razoaveis para praticas religiosas e deficiéncia. Além
disso, trabalhadores ou possiveis trabalhadores nao devem ser submetidos a exames
médicos, incluindo testes de gravidez ou virgindade ou exames fisicos que possam ser
utilizados de forma discriminatéria. Isso foi elaborado em consideracédo a Convengao de
Discriminacao da OIT (Emprego e Ocupacao) (N°. 111).

6) Liberdade de associagao e negociagao coletiva

A comunicacgao aberta e o envolvimento direto entre os trabalhadores e a geréncia sao as
maneiras mais eficazes de resolver problemas no local de trabalho e de remuneragao. Os
trabalhadores e/ou seus representantes devem poder se comunicar abertamente e
compartilhar ideias e preocupag¢des com a administragao sobre as condi¢cdes de trabalho e as
praticas de gestdo, sem medo de discriminagéao, represalia, intimidagdo ou assédio. Em
alinhamento com estes principios, os Participantes devem respeitar o direito de todos os
trabalhadores de se associarem ao sindicato de classe de escolha prépria deles, de
negociarem coletivamente e de se envolverem em assembleia pacifica, bem como respeitar o
direito dos trabalhadores de privarem-se dessas atividades. Quando o direito de liberdade de
associagao e negociacao coletiva for restrito pelas leis e regulamentos aplicaveis, os
trabalhadores poderao eleger e participar de formas legais alternativas de representagdes dos
trabalhadores.
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B. SAUDE E SEGURANCA

Os Participantes reconhecem que, além de minimizar a incidéncia de les6es e doencas
relacionadas ao trabalho, um ambiente de trabalho seguro e saudavel melhora a qualidade
dos produtos e servigos, a consisténcia da producéo, a reten¢ao do trabalhador e, a sua
moral. Os Participantes também reconhecem que o feedback dos trabalhadores

e treinamentos continuos sao essenciais para identificar e resolver problemas de saude e
seguranca no local de trabalho.

Os padrdes de saude e seguranga sao 0s seguintes:

1) Saude e seguranga ocupacional

O potencial do trabalhador para exposi¢ao a riscos de saude e seguranga (produtos
quimicos, fontes elétricas e outras fontes de energia, incéndio, veiculos e riscos de queda
etc.) deve ser identificado e avaliado, mitigado usando a hierarquia de controles. Onde os
riscos nao puderem ser adequadamente controlados por esses meios, 0s

trabalhadores devem dispor de equipamentos de protecao pessoal adequados e bem
conservados, e de materiais educacionais sobre 0s riscos associados a esses perigos.
Devem ser tomadas medidas sensiveis ao género, como nao ter mulheres gravidas e maes
lactantes em condigbes de trabalho, que possam ser perigosas para elas ou seus filhos e
para fornecer acomodacgdes razoaveis para maes lactantes.

2) Preparacao para emergéncias

As possiveis situagdes e eventos de emergéncia devem ser identificados e avaliados, e o seu
impacto minimizado através da implementacao de planos de emergéncia e procedimentos de
resposta, incluindo relatérios de emergéncia, notificagao de funcionarios e procedimentos de
evacuacao, treinamento dos trabalhadores e simulados.

As simulagdes de emergéncia devem ser executadas pelo menos anualmente ou conforme a
exigéncia legal local, prevalecendo a opgao que for mais rigorosa. Os planos de emergéncia
também devem incluir equipamentos apropriados de detecgdo e supressao de incéndio,
saidas claras e desobstruidas, instalagdes de saida adequadas, informacgdes de contato para
socorristas e planos de recuperacdo. Esses planos e procedimentos devem se concentrar em
minimizar danos a vida, ao meio ambiente e a propriedade.

3) Lesdes e doencgas ocupacionais

Procedimentos e sistemas devem ser implementados para prevenir, gerenciar, rastrear e
comunicar lesdes e doengas ocupacionais, incluindo disposi¢des para incentivar a
comunicagao dos trabalhadores; classificar e registrar casos de lesées e doengas; oferecer
tratamento médico necessario; investigar casos e implementar a¢des corretivas para eliminar
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suas causas; e facilitar o retorno dos trabalhadores ao trabalho. Os participantes devem
permitir que os trabalhadores se protejam de danos iminentes e nao retornem até que a
situacao seja mitigada, sem medo de retaliagao.

4) Higiene industrial

A exposicao dos trabalhadores a agentes quimicos, bioldgicos e fisicos deve ser
identificada, avaliada e controlada de acordo com a hierarquia de controles. Quando néo for
possivel controlar riscos adequadamente, os trabalhadores devem dispor e usar
equipamento de protegao pessoal adequado e bem conservado e gratuito. Os participantes
devem fornecer aos trabalhadores ambientes de trabalho seguros e saudaveis, que devem
ser mantidos por meio do monitoramento continuo e sistematico da saude dos trabalhadores
e dos ambientes de trabalho. Os participantes devem fornecer monitoramento de saude
ocupacional para avaliar rotineiramente se a saude dos trabalhadores esta sendo
prejudicada por exposi¢cdes ocupacionais. Os programas de protegao a saude ocupacional
devem ser continuos e incluir materiais educacionais sobre os riscos associados a
exposi¢cao a perigos no local de trabalho.

5) Trabalho fisicamente exigente

A exposicao dos trabalhadores a riscos provenientes de tarefas fisicamente exigentes,
incluindo o manuseio de materiais e levantamento repetitivo ou de carga pesada, a
permanéncia prolongada de pé e as tarefas de montagem altamente repetitivas ou
contundentes deverao ser identificadas, avaliadas e controladas.

6) Protecao de maquinas

Os equipamentos de producdo e outros equipamentos deverao ser avaliados quanto aos
riscos de seguranga. As protegdes fisicas, travas e barreiras deverao ser fornecidas e
guardadas de maneira adequada onde 0 maquinario apresentar risco de lesdo aos
trabalhadores.

7) Saneamento, alimentacio e alojamento

Os trabalhadores deverao ter pronto acesso a instalagdes sanitarias limpas, agua potavel e,
as instalacdes para preparo, armazenamento de alimentos bem como para alimentagéo dos
funcionarios devem ser limpas e adequadas. Os dormitérios dos trabalhadores fornecidos pelo
Participante ou agente deverao ser mantidos limpos e seguros, e providos com saida de
emergéncia adequada, agua quente para banho, iluminagao e ventilagao condicionada
adequadas, acomodacgdes individuais protegidas para armazenar itens pessoais e valiosos, e
espaco pessoal razoavel, juntamente com privilégios de entrada e saida razoaveis.

8) Comunicagao de saude e seguranca

Os Participantes deverao fornecer aos trabalhadores informacgdées e treinamento adequados
7
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sobre saude e segurancga no local de trabalho, no idioma do trabalhador ou em um idioma
que o trabalhador possa entender, para todos os riscos identificados no local de trabalho aos
quais os trabalhadores estardo expostos, incluindo, entre outros, riscos mecanicos, elétricos,
quimicos, de incéndio e fisicos. As informacgdes relacionadas a saude e seguranga devem
ser claramente publicadas na instalagdo ou colocadas em um local identificavel e acessivel
aos trabalhadores. Informagdes de saude e treinamento deverao incluir conteddo sobre
riscos especificos para dados demograficos relevantes, como sexo e idade, se aplicavel. O
treinamento devera ser oferecido a todos os trabalhadores antes do inicio do trabalho e
regularmente a partir de entdo. Os trabalhadores devem ser incentivados a apresentar
quaisquer preocupacgdes de saude e seguranca sem retaliagao.
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C. MEIO AMBIENTE

Em todas as fungbes de negdcio, os Participantes reconhecem que a responsabilidade
ambiental é parte integrante da fabricagéo de produtos de nivel internacional. Os
Participantes devem identificar os impactos ambientais e reduzir os efeitos adversos na
comunidade, meio ambiente e recursos naturais, protegendo a saude e a seguranga do
publico.

As normas ambientais sdo as seguintes:

1) Licencgas e relatorios ambientais

Todas as licengas ambientais necessarias (p.ex., monitoramento de eliminagao de residuos),
aprovacoes e inscrigcdbes devem ser obtidas, guardadas e atualizadas, e seus requisitos
operacionais e de emissao de relatérios precisam ser seguidos.

2) Prevencao de poluigcdo e conservagao de recursos

As emissobes e descargas de poluentes e a geracao de residuos deverao ser minimizadas ou
eliminadas na fonte ou por praticas como a adicdo de equipamentos de controle de poluigao;
modificacdo de processos de produgido, manutengao e instalagdes; ou por outros meios. O uso
de recursos naturais, incluindo agua, combustiveis fésseis, minerais e produtos florestais
virgens devera ser conservado por praticas como modificagdo de processos de produgao,
manutencéo e instalag¢des, substituicdo de materiais, reutilizacdo, conservagéo, reciclagem ou
outros meios.

3) Substancias perigosas

Os produtos quimicos e outros materiais que representam riscos aos seres humanos
ou para o meio ambiente devem ser identificados, rotulados e gerenciados para
assegurar um manuseio, movimentagao, armazenamento, utilizagao, reciclagem,
reutilizagéo e eliminagao seguros. Os dados de residuos perigosos devem ser
rastreados e documentados.

4) Residuos sélidos

Os participantes devem adotar uma abordagem sistematica para identificar, gerenciar,
reduzir, descartar ou reciclar de modo responsavel os residuos solidos (n&o perigosos). Os
dados de residuos devem ser rastreados e documentados.
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5) Emissdes atmosféricas

As emissdes atmosféricas de produtos quimicos organicos volateis, aerossois, corrosivos,
particulas, produtos quimicos que destroem a camada de 0z6nio e subprodutos de combustao
gerados pelas operacdes devem ser caracterizadas, rotineiramente monitoradas, controladas e
tratadas conforme necessario antes da sua emissao. Substancias prejudiciais a camada de
ozOnio deverao ser efetivamente gerenciadas de acordo com o Protocolo de Montreal e as
regulamentacdes aplicaveis. Os Participantes devem realizar o monitoramento rotineiro do
desempenho de seus sistemas de controle de emissao atmosférica.

6) Restrigdes de materiais

Os Participantes devem aderir a todas as leis, regulamentos e exigéncias do cliente
aplicaveis em relagao a proibicao ou restricdo de substancias especificas nos produtos
e na fabricagao, incluindo rotulagem para reciclagem e eliminagéao.

7) Gerenciamento da agua

Os Participantes devem implementar um programa de gerenciamento de agua que documente,
caracterize e monitore fontes de agua, utilizagao e eliminagao; devem procurar oportunidades
para a conservagao da agua; e controlar os canais de contaminacdo. Todas as aguas residuais
deverao ser caracterizadas, monitoradas, controladas e tratadas conforme necessario antes da
descarga ou eliminagao. Os Participantes devem realizar o monitoramento rotineiro do
desempenho de seus sistemas de tratamento e contencao de aguas residuais para assegurar
um o6timo desempenho e conformidade com a regulamentagéao.

8) Consumo de energia e emissdes de gases do efeito estufa

Os Participantes devem estabelecer e relatar uma meta corporativa absoluta de reducao de
gases de efeito estufa. O consumo de energia e todas as categorias de Escopo 1,2 e
significativas de emissbes de gases de efeito estufa do Escopo 3 devem ser rastreados,
documentados e relatados publicamente. Os Participantes deverao buscar métodos para
melhorar a eficiéncia energética e minimizar o consumo de energia e emissdes de gases do
efeito estufa.
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D. ETICA

Para atender as responsabilidades sociais e alcancgar sucesso no mercado, os Participantes e
seus agentes devem manter os mais altos padrdes de ética, incluindo o seguinte:

1) Integridade nos negdcios

Os mais elevados padrées de integridade deverdo ser mantidos em todas as interagbes
comerciais. Os Participantes devem ter uma politica de tolerancia zero proibindo toda e qualquer
forma de suborno, corrupgao, extorsido e desfalques.

2) Vantagens indevidas

Nao se deve prometer, oferecer, autorizar, conceder ou aceitar subornos ou outros meios de
obtencgao de vantagens indevidas ou inadequadas. Esta proibicao abrange a promessa, oferta,
autorizacao, concessao ou aceitagao de qualquer valor, direta ou indiretamente através de
terceiros, para obter, manter ou direcionar negdcios para qualquer pessoa ou de outra forma
obter uma vantagem impropria. Devem ser implementados procedimentos de monitoramento,
manutengao de registros e procedimentos de execugao para assegurar a conformidade com as
leis anticorrupgao.

3) Divulgagao de informagdes

Todas as relagdes comerciais deverao ser realizadas de forma transparente e refletidas com
precisao nos livros e registros comerciais do Participante. As informagdes relativas ao trabalho,
saude e seguranca, praticas ambientais, atividades comerciais, estrutura, situagao financeira e
desempenho dos Participantes deverao ser divulgadas de acordo com os regulamentos
aplicaveis e as praticas vigentes do setor. A falsificacdo de registros ou a falsa declaracao de
condicdes ou praticas na cadeia de suprimentos sao inaceitaveis.

4) Propriedade intelectual

Os direitos de propriedade intelectual devem ser respeitados. A transmissao de tecnologia e
know-how deve ser feita de forma a proteger os direitos de propriedade intelectual; e as
informacdes de clientes e fornecedores devem ser protegidas.

5) Negocio, publicidade e concorréncia justos
As normas de negocio, publicidade e concorréncia justas devem ser mantidas.

11
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6) Protecdo de identidade e nao retaliacao

Devem ser mantidos programas que garantam a confidencialidade, anonimato e protecao de
delatores? de fornecedores e funcionarios, a menos que seja proibido por lei. Os Participantes
devem ter um processo estabelecido e comunicado onde seu pessoal possa reportar qualquer
tipo de preocupacdes sem medo de retaliagao.

7) Gestao responsavel de minerais

Os Participantes devem adotar uma politica e exercer a diligéncia devida sobre a fonte e a
cadeia de custddia do tantalo, estanho, tungsténio, ouro e cobalto nos produtos que fabricam
para garantir razoavelmente que sejam adquiridos de forma consistente com a Orientagédo da
Organizagéao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) para Cadeias de
Suprimento Responsaveis de Minerais de Areas Afetadas por Conflitos e de Alto Risco, ou
uma estrutura de diligéncia devida equivalente e reconhecida.

8) Privacidade

Os Participantes devem comprometer-se a proteger as expectativas razoaveis de privacidade
de informagbes pessoais de todas as pessoas com quem fazem negdcios, incluindo
fornecedores, clientes, consumidores e funcionarios. Os Participantes devem estar em
conformidade com as leis de segurancga da informacéao e de privacidade, e com as exigéncias
regulamentares para a obteng¢ao, armazenamento, processamento, transmissao e
compartilhamento de informagdes pessoais.

2 Defini¢do de delator: Qualquer pessoa que faga uma divulgagdo sobre a conduta indevida de um funciondrio ou diretor de uma empresa, ou de
um funcionario publico ou 6rgéo oficial.

12
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E.  SISTEMAS DE GESTAO

Os Participantes devem adotar ou estabelecer um sistema de gestéo cujo escopo esteja
relacionado ao conteldo deste Cadigo. O sistema de gestdo deve ser concebido para
assegurar: (a) a conformidade com as leis, regulamentos e exigéncias do cliente aplicaveis,
relacionados as operagodes e produtos do Participante; (b) a conformidade com este Codigo; e
(c) a identificagcao e redugao de riscos operacionais relacionados a este Codigo. O sistema de
gestao também deve facilitar a melhoria continua.

O sistema de gestao deve conter os seguintes elementos:

1) Compromisso da empresa

Os Participantes devem estabelecer declaracdes de politica de direitos humanos, saude e
seguranga, meio ambiente e ética afirmando o compromisso do Participante com a
diligéncia devida e melhoria continua, aprovadas pela administragdo executiva. As
declaracdes da politica devem ser divulgadas publicamente e comunicadas aos
trabalhadores em uma linguagem que eles entendam por meio de canais acessiveis.

2) Deveres e responsabilidade da gestao

Os Participantes devem identificar claramente os altos executivos e os representantes da
empresa responsaveis por assegurar a implementacao dos sistemas de gestdo e programas
associados. A alta geréncia deve analisar regularmente o status dos sistemas de gestao.

3) Exigéncias legais e de clientes

Os Participantes devem adotar ou estabelecer um processo para identificar, monitorar
e entender as leis, regulamentos e exigéncias de clientes aplicaveis, incluindo as
exigéncias deste Cdédigo.

4) Analise e gestao de riscos

Os Participantes devem adotar ou estabelecer um processo para identificar a conformidade
legal, a saude e a segurancga®, e os riscos de ética e a pratica trabalhista, incluindo os riscos
de violagao de direitos humanos e impactos ambientais associados as operagcdes do
Participante. Os Participantes devem determinar a importancia relativa para cada risco e

3 . . p o . . . ~x ~ . . ~

As dreas a serem incluidas em uma avaliagdo de risco para salde e seguranga ambiental sdo: dreas de produgdo, armazéns e instalacdes de
armazenamento, equipamentos de suporte a instalagbes/fabrica, laboratdrios e areas de teste, instalagdes sanitarias (banheiros),
cozinha/lanchonete e alojamento/dormitdrios dos trabalhadores.

Cdédigo de Conduta da Responsible Business Alliance - 13
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implementacgao de controles processuais e fisicos adequados para controlar os riscos
identificados e assegurar a conformidade regulamentar.

5) Objetivos de melhoria

Os Participantes devem estabelecer objetivos, metas e planos de implementagéo por escrito,
desenvolvidos para melhorar o desempenho social e ambiental e de saude do Participante,
incluindo uma avaliagido periddica do desempenho do Participante na consecugdo desses
objetivos.

6) Treinamento

Os Participantes devem estabelecer programas para treinamento de gerentes e
trabalhadores para implementar as politicas, procedimentos e objetivos de melhoria do
Participante, e para atender as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.

7) Comunicacgao

Os Participantes devem estabelecer um processo para comunicar informagdes claras e precisas
sobre as politicas, praticas, expectativas e desempenho do Participante para os trabalhadores,
fornecedores e clientes.

8) Engajamento de trabalhadores/partes interessadas e acesso ao Remedy
Os Participantes devem estabelecer processos para comunicagao bidirecional continua com
trabalhadores, seus representantes e outras partes interessadas, quando relevante ou
necessario. O processo visa obter feedback sobre as praticas e condi¢gdes operacionais
abrangidas por este Cédigo e promover a melhoria continua. Os trabalhadores devem ter um
ambiente seguro para fornecer queixas e feedback sem medo de represalias ou retaliagdes.

9) Auditorias e avaliacdes

Os Participantes devem realizar autoavaliagbes periddicas para assegurar a conformidade
com as exigéncias legais e regulamentares, o conteudo do Cédigo e exigéncias contratuais de
clientes relacionados a responsabilidade social e ambiental.

10) Processo de agao corretiva
Os Participantes devem estabelecer um processo de correcdo oportuno das deficiéncias
identificadas por avaliagdes internas ou externas, inspegoes, investigagdes e revisoes.

11) Documentagao e registros
Os Participantes devem criar e manter documentos e registros para assegurar a conformidade
regulamentar e a conformidade com as exigéncias da empresa, juntamente com a

Cdédigo de Conduta da Responsible Business Alliance - 14
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confidencialidade adequada para proteger a privacidade.

12) Responsabilidade do fornecedor
Os Participantes devem definir um processo para comunicar as exigéncias do Cédigo aos
fornecedores e monitorar a conformidade do fornecedor com o Cédigo.

Cdédigo de Conduta da Responsible Business Alliance -
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REFERENCIAS

As seguintes referéncias foram utilizadas na preparagao deste Codigo e podem ser uma fonte

util de informagdes adicionais. As seguintes referéncias podem, ou nao, ser endossados por
cada Participante:

Padrées e convengoes:

e Convencoes fundamentais da OIT

o Convengao sobre Liberdade de Associacdo e Protecio do Direito de
Organizacgéao, 1948 (N°. 87)

o Direito de Organizagéao e Convencgao Coletiva de Trabalho, 1949 (N°. 98)
o Convencgao sobre Trabalho Forgado, 1930 (N°. 29)

o Abolicdo da Convencéao sobre Trabalho Forgado, 1957 (N°. 105)

o Convencao sobre Idade Minima, 1973 (N°. 138)

o Convencao sobre as Piores Formas do Trabalho Infantil, 1999 (N°. 182)
o Convengao sobre Igualdade de Remuneragao, 1999 (N°. 100)

o Convengao sobre Discriminagdo (Emprego e Ocupacgao), 1958 (N°. 111)

o Convencao sobre Seguranga e Saude Ocupacional, 1981 (N°. 155), e a
Estrutura Promocional, 2006 (N°. 187)

e Guia de devida diligéncia para cadeias de fornecimento responsaveis por
minerais provenientes de areas afetadas por conflitos e de alto risco da OCDE

e Diretrizes da OCDE para empresas multinacionais

e Principios Orientadores da ONU sobre Negocios e Direitos Humanos

e Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da ONU

e Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupcéo

e Convencéo das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianca

e Convencéo das Nacoes Unidas sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de

Discriminacdo Contra as Mulheres

e Pacto Global das Nacoes Unidas

Cdédigo de Conduta da Responsible Business Alliance -
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https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-%20Guidance-Minerals-Edition3.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/OECD-Due-Diligence-%20Guidance-Minerals-Edition3.pdf
http://www.oecd.org/investment/mne/1903291.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.un.org/en/universal-declaration-human-%20rights/
https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
http://www.unglobalcompact.org/
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Outras referéncias uteis:

Lei Dodd-Frank de Reforma de Wall Street e Protecdo ao
Consumidor

Sistema de auditoria e gestdo ecoldgica

Iniciativa de Comércio Etico

Cddigo de pratica da OIT em seguranca e saude

ISO 14001 e normas relacionadas — Gestao ambiental
ISO 45001:2018 - Sistemas de gestdo de saude e seguranga ocupacional

Associacdo Nacional de Protecdo contra Incéndios

Responsabilidade Social Internacional (Social Accountability International, SAI)

o SA 8000

Regulamento de Aquisicdo Federal dos Estados Unidos

Cdédigo de Conduta da Responsible Business Alliance -
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http://www.sec.gov/about/laws/wallstreetreform-cpa.pdf
http://www.sec.gov/about/laws/wallstreetreform-cpa.pdf
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm
http://www.ethicaltrade.org/
http://www.ilo.org/public/english/protection/safework/cops/english/download/e000013.pdf
http://www.nfpa.org/
http://www.sa-intl.org/
https://sa-intl.org/programs/sa8000/
http://www.acquisition.gov/far/
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HISTORICO DE DOCUMENTOS

Versao 1.0 — Langcada em Outubro de 2004.

Versao 1.1 — Langada em Maio de 2005. Documento convertido ao formato RBA, revisdes
menores de layout de pagina; nenhuma alteracdo de conteudo.

Versao 2.0 — Langada em Outubro de 2005 com revisdes de multiplas

provisdes. Versao 3.0 — Lancada em Junho de 2009 com revisdes de

multiplas provisoes.

Versao 4.0 — Langcada em Abril de 2012 com revisdes de multiplas provisoes.

Versao 5.0 — Langada em Novembro de 2014 com revisdes de multiplas

provisoes.

Versao 5.1 — Langada em Marcgo de 2015 com revisao da A1, em vigor em 1.° de Janeiro
de 2016. Versao 6.0 — Langada em Janeiro de 2018 com revisdes de multiplas provisdes.

Versao 7.0 — Langcada em Janeiro de 2021 com revisées de multiplas provisdes.

Versdo 8.0 — Langada em Janeiro de 2024 com revisdes de multiplas provisdes.

O Cddigo de conduta da RBA foi inicialmente desenvolvido por varias empresas envolvidas
na fabricagdo de produtos eletrdnicos entre Junho e Outubro de 2004. Todas as empresas
sao convidadas e incentivadas a adotar este Cédigo. E possivel obter mais informagdes em:

https://www.responsiblebusiness.org

Cdédigo de Conduta da Responsible Business Alliance -
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